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第一章 安裝 Adobe Flash Player 

一、登入公文系統自動安裝 Adobe Flash Player 

若電腦並未安裝 Flash Player，於登入系統時自動詢問是否安裝，請按【安裝】鈕即可。 
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二、手動安裝 Adobe Flash Player 

至 ADOBE 官方網站 http://get.adobe.com/tw/flashplayer/，按【立即安裝】鈕即可。 

 

http://get.adobe.com/tw/flashplayer/
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第二章 安裝憑證簽章元件 

一、Internet Explorer（IE） 

【說明】開啟 WEB 公文製作時，系統提示要求安裝或更新 WEB 公文製作憑證簽章元件，請

依照此操作步驟進行安裝。 
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二、Chrome（Google 瀏覽器） 

【說明】開啟 WEB 公文製作時，系統提示要求安裝或更新 WEB 公文製作憑證簽章元件，請

依照此操作步驟進行安裝。 
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※狀況一：重新啟動 Chrome 瀏覽器後，畫面右上角提示訊息需點擊「啟用擴充功能」。 
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※狀況二：手動執行 Chrome 瀏覽器擴充功能設定。 

(1)於網址列輸入下列網址：https://chrome.google.com/webstore/search/臺中市政府/ 

(2)擴充套件：2個皆需點選『加到 CHROME』按鈕。 

 

 

 

https://chrome.google.com/webstore/search/%E8%87%BA%E4%B8%AD%E5%B8%82%E6%94%BF%E5%BA%9C?utm_source=chrome-ntp-icon
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三、Firefox（火狐） 

【說明】開啟 WEB 公文製作時，系統提示要求安裝或更新 WEB 公文製作憑證簽章元件，請

依照此操作步驟進行安裝。 
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第三章 發文機關管理設定 

【說明】承辦人第一次開啟 WEB 公文製作，會出現發文機關管理作業之視窗，當發文機

關資訊確認完畢後，於下次登入系統即不會再跳出此視窗。 

 

操作步驟 

(1) 編輯主要發文機關資訊。 

(2) 編輯完成後，按【確定】鈕。 

※註 1：可設定「簽」、「便簽」等範本顯示之單位名稱，系統預設帶使用者 

任職單位。 

※註 2：可新增多筆次要發文機關。 


