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新竹縣政府 111年度公務人員學習課程引導表 

課程

分類 
領導力發展 政策能力訓練 專業知能訓練 自我成長及其他 

數

位

學

習 

高階

人員 

1.高階主管人員共識

營 

2.高階文官培訓飛躍

方案(保訓會) 

3.國家政務研究班、

高階領導研究班、

高階人員公共治理

班等(人力學院) 

4.公務人員行政中立

法實務案例高階主

管研討班、公務倫

理高階主管研討班

等(國家文官學院) 

1. 政策傳達與民

主價值研習班-

當前政府重大

政策 

2. 政策傳達與民

主價值研習班-

性別主流化 

3. 行政中立理論

與實務研習 

4. 環境教育課程 

5. CEDAW 教育訓

練 

6. 性騷擾規定與

申訴研習 

7. 公共服務日研

習活動 

1. 簡報與登台

表達技巧  

2. 多媒體剪輯

與公務行銷 

3. 大數據分析

與視覺化報

表研習 

4. AIoT 的智慧

未來 

5. 飛進未來-無

人機的服務

案例與趨勢 

6. 各機關(處)

自行辦理辦

理一般性及

專業性訓練 

1. 客語系列研習

班 

2. 新竹縣政府員

工協助方案系

列研習 

3. 「每月一書」

及「年度推薦

經典」導讀會 

4. 「樂讀集

點」，培養閱讀

習慣 

中階

人員 

1. 中階主管人員在

職培育 

2. 地方機關科長管

理職能進階班、地

方機關科長管理

職能應用班、基層

主管班等(人力學

院) 

承辦

人員 
中階人員研習班(人

力學院) 
考試分發新進

人員訓練 
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新竹縣政府 111年度公務人員訓練預訂辦理一覽表 

類別 班別 訓練目標 訓練對象 
場次

(期) 

時數

/場 

人次

/場 

領導力

發展 

高階主管人
員共識營 

凝聚高階主管人員團隊共識，
增進跨域協調能力。 

本府及所屬
一二級機關
高階主管公
務人員 

1 12 30 

中階主管在
職培育 -建
立高績效團
隊 

以實務應用為導向，透過體驗
式教學，提升個人領導能力，
並從中習得引領工作團隊之技
巧，打造高績效的工作團隊，
以達成組織發展的目標。 

本府及所屬
一級機關中
階主管公務
人員 

3 6 40 

中階主管在
職培育 -打
造有效溝通
力 

中階主管在組織中扮演著承上
啟下的重要角色，藉由學習如
何透過有效溝通、協調及雙贏
思考與正向表達，使業務得以
順利推動，進而展現團隊績效。 

本府及所屬
一級機關中
階主管公務
人員 

3 6 40 

政策能

力訓練 

政策傳達與
民主價值研
習班 -當前
政府重大政
策 

促進同仁瞭解目前政府相關重
大政策，並如何於推動業務時
執行及相關案例。 

本府及所屬
機關、學校
公務人員 

1 3 100 

政策傳達與

民主價值研
習班 -性別
主流化  

傳達性別主流化政策內容，包

括相關政策推動狀況、觀念啟
迪、政策應用案例分享，以及
回應相關疑難事宜。 

本府及所屬
機關、學校
公務人員 

1 3 100 

行政中立理
論與實務研
習 

為使同仁瞭解公務人員行政中
立法立法精神、規範意旨及內
容，並提醒同仁於 111 年選舉
期間應注意公務人員行政中立
相關法規規範，以強化行政中
立之觀念。 

本府及所屬
機關、學校
公務人員 

1 3 100 

環境教育課

程 

1、瞭解個人及社會與環境的相
互依存關係，增進環境倫理
與責任。 

2、對於維護環境生態平衡、尊
重生命、環境永續發展等議
題建立正確的認知與態度。 

本府員工 4 2 200 
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類別 班別 訓練目標 訓練對象 
場次

(期) 

時數

/場 

人次

/場 

政策能
力訓練 

CEDAW 教育
訓練 

提升同仁對於 CEDAW (消除對
婦女一切形式歧視公約)內涵
之認識，及落實於業務、政策
規劃之操作方式，保障性別人
權及平等。  

本府及所屬
機關、學校
公務人員 

1 3 100 

性騷擾規定
與申訴研習 

1、使同仁更加瞭解性別工作平
等法及性騷擾防治法規定。 

2、加強提升性別平權觀念及防
治性騷擾行為之發生，建立
友善之工作環境。 

3、預防員工相互間及員工與民
眾之間發生性騷擾情形。 

本府及所屬
機關、學校
公務人員 

1 3 100 

公共服務日

研習活動 

1、期許並勉勵公務人員展現公
共服務的價值、創新服務的
效能。 

2、使民眾能感受「積極、關懷、
熱忱、奉獻」的公共服務精
神。 

本府及所屬
機關、學校

公務人員 

1 3 100 

專業知

能訓練 

考試分發新
進人員訓練 

1、了解本府當前施政重點。 
2、強化其廉潔自持、公正無私

及依法行政之觀念。 
3、認識公務人員權利與義務之

基本概念。 
4、新人工作職場適應。 

考試分發新
進公務人員 

1 6 60 

簡報與登台
表達技巧  

能熟悉簡報概念及軟體操作，
製作出兼具專業與質感的簡
報，並且能掌握登台表達要領
及技巧，建立個人簡報魅力。  

本府及所屬
機關、學校
公務人員 

1 6 40 

多媒體剪輯
與公務行銷 

結合文字、圖像、影片、動畫、
語音、配樂等數位素材編輯而
成的影音媒體已成為業務推廣
的重要媒介，藉由認識各類剪
輯軟體概念與技巧，並運用於
公務推廣與行銷。  

本府及所屬
機關、學校
公務人員 

1 6 40 

大數據分析

與視覺化報
表研習 

了解大數據的應用基礎與發
展，從中認識資料分析的運

用，並將資料結果如何以視覺
化方式呈現。 

本府及所屬

機關、學校
公務人員 

1 6 40 

AIoT 的智慧
未來 

隨著 5G網路的建構愈趨成熟，
人工智慧(AI)與物聯網(IoT)
的應用已相當廣泛，匯集發展
而成的人工智慧物聯網(AIoT)
勢必主導未來的智慧生活。 

本府及所屬
機關、學校
公務人員 

1 3 100 
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類別 班別 訓練目標 訓練對象 
場次

(期) 

時數

/場 

人次

/場 

專業知

能訓練 

飛進未來 -
無人機的服
務案例與趨
勢 

隨著全球無人機應用範圍的拓
展，公務領域之中也陸續導入
無人機應用，藉由掌握科技
力，邁向永續智慧城市。 

本府及所屬
機關、學校
公務人員 

1 3 100 

自我成
長及其
他 

「 每 月 一
書」及「年
度 推 薦 經
典」導讀會 

為推廣國家文官學院公務人員
專書閱讀心得寫作及閱讀推廣
競賽活動，辦理相關導讀會培
養同仁閱讀興趣。 

本府及所屬
機關、學校
公務人員 

2 2 100 

總計 22 108 2250 

備註:本表班別若有異動依實際情形調整。  


