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新北市政府教育局 函
地址：22001新北市板橋區中山路一段161

號21樓

承辦人：吳宓檈

電話：(02)29603456 分機2618

傳真：(02)29681340

電子信箱：AQ3122@ntpc.gov.tw

受文者：新北市三峽區介壽國民小學

發文日期：中華民國110年6月16日

發文字號：新北教國字第1101136543號

密等及解密條件或保密期限：

附件：如說明五（請至附件下載區(https://doc2-attach.ntpc.gov.tw/ntpc_sodatt

/) 下載檔案，共有1個附件，驗證碼：000BMQK4T）

主旨：請各校確實宣達「孩童家庭防疫補貼」申請流程及注意事

項，並建立學校諮詢窗口，俾利協助家長順利完成申辦事

宜，請查照。

說明：

一、依據行政院「孩童家庭防疫補貼」專案辦理。

二、行政院為因應嚴重特殊傳染性肺炎防疫期間，父母或監護

人需在家照顧孩童，為減輕家庭經濟負擔，提供國小以下

孩童家庭防疫補貼。請各校務必確實向每一位家長宣達旨

揭補貼事項，提供資訊如下：

(一)補貼對象：國小以下孩童及嬰幼兒。

(二)補貼金額：每名孩童新臺幣1萬元整。

(三)申領期間：110年6月15日至9月30日止。

(四)申請方式：

１、線上申領：110年6月15日上午10時起，至行政院孩童

家庭防疫補貼網（網址：10000.gov.tw）輸入「孩童

健保卡號」、「父母或監護人身分證字號」及「同一

檔　　號:
保存年限:
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位父母或監護人金融機構代號與帳號」，確認資料無

誤後點選送出即完成登記，於110年6月18日起開放查

詢核驗結果及入帳情形。

２、實體ATM領取：110年6月18日起，前往中國信託銀行、

國泰世華銀行或台新銀行ATM機台(實際據點以各銀行

官網查詢結果為準)，插入「父母或監護人之提款卡」

於ATM螢幕選擇「孩童家庭防疫補貼」後，輸入「提款

卡密碼」、「同一位父母或監護人身分證字號」及

「孩童健保卡號」即可成功領取現金；提款卡開放373

家金融機構及郵局提款卡，且跨行提取不收手續費。

(五)注意事項：

１、符合資格的特殊個案或因故未能領取，視疫情狀況及

解除3級警戒時間，領取地點、時間及方式行政院將另

行公告。

２、民眾到戶政事務所辦理出生登記或初設戶籍登記時，

可一併申辦孩童健保卡，因網路及ATM請領作業，需要

核驗戶政及健保資料，請民眾於領到健保卡後等待約

10天再請領。

３、防疫期間，為避免不必要之移動與群聚，建議可優先

利用網路申請與領取；若利用實體ATM領取，也請務必

遵守中央流行疫情指揮中心相關防疫規範，保持社交

距離。

三、為能及時協助家長順利完成申辦事宜，請各校建立「學校

端諮詢窗口」並周知家長，俾利家長即時洽詢。

四、中央諮詢紓困專線及本局諮詢窗口如下：

52
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(一)0-2歲孩童：請撥打衛生福利部專線1957免付費福利諮詢

專線，服務時間為每日8時至22時。

(二)3-12歲孩童：請撥打教育紓困專線 (02)77523766或免付

費專線0809098001，服務時間為每日8時30分至18時30

分。

(三)本局諮詢窗口：

１、小教科：吳宓檈科員，（02）29603456分機2618。

２、幼教科：陳彥宏輔導員，（02）29603456分機2850。

五、檢送「行政院孩童家庭防疫補貼懶人包」1份供參。

正本：新北市各公立國小(除 新北市淡水區淡海國民小學、新北市林口區東湖國民小學

外)、新北市各私立國小、新北市各市立幼兒園

副本：新北市政府教育局幼兒教育科、新北市政府教育局社會教育科(均含附件)

04


